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I. Hoe verbinding maken met de toepassing?

1. Voorwaarden

Om verbinding te kunnen maken met de toepassing QERMID©Endoprothesen, moet u 
over de volgende elementen beschikken:

• Een elektronische identiteitskaart en uw pin-code
• Een identiteitskaartlezer

Informatie over de installatie van uw e-ID kaart en kaartlezer voor Firefox en Internet 
Explorer kan u vinden op de volgende link:
https://eid.belgium.be/nl/hoe-installeer-ik-de-eid-software

Bovendien moet u toegang hebben tot de toepassing. De regels zijn de volgende:

Gebruiker = specialist
1. U beschikt over een RIZIV-nummer en bent gespecialiseerd als vaatchirurg of als 

interventioneel radioloog.
2. De toegangsbeheerder (lokale beheerder) van uw organisatie (ziekenhuis) moet voor u 

een gebruikersaccount aanmaken op het portaal eHealth en u toegang geven tot de 
toepassing QERMID©Endoprothesen.

Gebruiker = administratieve medewerker
1. U beschikt over een INSZ-nummer,
2. De toegangsbeheerder (lokale beheerder) van uw organisatie (ziekenhuis) moet voor u 

een gebruikersaccount aanmaken op het portaal eHealth, aanduiden voor welke 
specialist(en) u zult werken en u toegang geven tot de toepassing 
QERMID©Endoprothesen.

Informatie i.v.m. de toegangsbeheerder en toegang tot de applicatie, kunt u vinden door 
op de portaalsite van eHealth op het sleutelwoord “toegangsbeheerder” te zoeken.
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2. Verbinding met de toepassing 

Verbindingsadres: https://www.ehealth.fgov.be/

Nadat u op het portaal de On-line dienst « QERMID©Endoprothesen » hebt gekozen en u 
zich hebt geïdentificeerd met uw elektronische identiteitskaart, moet u de instelling kiezen 
waarvoor u gaat werken :

Als u daarna op OK klikt, krijgt u toegang tot de toepassing.

3. Contact

Voor informatie over de verbinding of de toepassing Qermid©Endoprothesen, neem dan 
contact op met het Contact Center eHealth, beschikbaar van maandag tot vrijdag van 
7uur tot 20uur.

Het Contact Center is bereikbaar via telefoon op 02/788.51.55 of via het contact formulier 
op het eHealth-portaal.
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II. Algemene voorstelling

Deze gegevens vindt u terug op elke pagina van de toepassing:

(1) Taalkeuze: u kunt de taal veranderen op alle pagina's van de toepassing. De 
toepassing is beschikbaar in het Nederlands en in het Frans.

(2) Gebruiker (specialist / administratieve medewerker) die verbonden is met de 
toepassing.

(3) Instelling gekozen bij de verbinding met de toepassing.
(4) U verlaat de toepassing en keert terug naar eHealth.
(5) Versie van de toepassing.

(1)

(2) (3) (4)

(5)
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Dit is de informatie die u op elke pagina terugvindt van het registratieproces:

(1) De naam van de patiënt waarvoor een registratie aangemaakt wordt.
(2) Deze informatie toont u de huidige stap in het proces.
(3) Via de link "Registratie verwijderen" kunt u de registratie verwijderen die u aan het 

invoeren bent.
(4) Via de link "Informatie endoprothesen" kunt u naar de officiële website gaan van het 

RIZIV over endoprothesen.
(5) De in te voeren gegevens verschillen volgens het type aanvraag en de stap waarin u 

zich bevindt.
(6) Een opvolgmenu dat u vertelt in welke stap u zich op dat moment bevindt, welke 

stappen reeds voltooid werden en welke stappen nog moeten worden afgewerkt / 
uitgevoerd.

= de stap is volledig en correct ingevuld

= de huidige stap

= lege verplichte velden in de stap

= fout in de huidige stap

(7) U kunt steeds terugkeren naar de vorige stap via “Vorige stap”, naar de volgende 
stap overgaan via “Volgende stap” of de invoering van de registratie stoppen en
later opnieuw verder zetten via “Later vervolledigen”.

Opmerking: Alle verplichte gegevens worden aangeduid met een asterisk (*).

(1)

(2) (3)

(5)

(6)

(7)

(4)
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III. Onthaalscherm

Het beginscherm van de toepassing bestaat uit twee delen:

1

2
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1. Een patiënt of terugbetalingsaanvraag opzoeken

Een patiënt of terugbetalingsaanvraag kan worden opgezocht op basis van zijn 
rijksregisternummer, op basis van een registratiecode ofwel via criteria.
Opmerking: Van zodra u de patiëntenfiche of het overzicht van de registratie opent, 
worden de meest recente persoonsgegevens uit het nationaal rijksregister getoond (indien 
deze beschikbaar zijn en enkel voor Belgische patiënten die over een rijksregisternummer 
beschikken).

(1) Opzoeking via rijksregisternummer:

De toepassing voert eerst een opzoeking uit in de databank van het systeem:

- De patiënt is nog niet gekend in het systeem: het scherm “Authentieke gegevens” 
wordt geopend met de meest recente persoonsgegevens uit het nationaal 
rijksregister die horen bij het ingegeven rijksregisternummer. U kan vervolgens de 
patiëntenfiche aanmaken via de knop “Patiënt aanmaken”. Indien om een of 
andere reden het raadplegen van het rijksregister niet is gelukt, dan heeft u toch 
nog steeds de mogelijkheid om de patiëntenfiche aan te maken via het scherm 
“Aanmaken van een patiënt”. De persoonsgegevens uit het rijksregister worden 
dan op een later tijdstip geraadpleegd en eventueel aangepast. 

- De patiënt is gekend: de toepassing verwijst naar de patiëntenfiche.
- Een foutief rijksregisternummer: de toepassing geeft een foutboodschap weer.

Het is belangrijk dat het formaat van het nummer correct wordt ingevuld:
JJMMDDNNNCC 

- De 6 eerste cijfers verwijzen naar de geboortedatum.

- De 3 volgende cijfers verwijzen naar het volgnummer dat personen identificeert die op 
dezelfde datum geboren zijn en duidt het geslacht aan (een mannelijke patiënt krijgt 
een oneven volgnummer, een vrouwelijke patiënt krijgt een even volgnummer).

- De twee laatste cijfers verwijzen naar een controlenummer dat de geldigheid van het 
nummer verifieert.

(2) Opzoeking via registratiecode:

De toepassing voert een opzoeking uit in de databank:

- De registratiecode is niet gekend/foutief: een boodschap wordt getoond met de 
mededeling dat de registratiecode niet gekend is in het systeem.

- De registratiecode is gekend: de toepassing verwijst naar het “Overzicht” van die 
registratie.

Het is belangrijk dat het formaat van het nummer correct wordt ingevuld:
XXX.YY.ZZZZZ(Z).CC 

- De 3 eerste cijfers verwijzen naar het type implantaat, voor pacemakers is dit 102.

- De 2 volgende cijfers verwijzen naar het jaar waarin de registratie werd gevalideerd in 
de webapplicatie of werd verzonden via web service.

- De 5 of 6 volgende cijfers zijn een volgnummer binnen het aangeduide jaar.

- De 2 laatste cijfers verwijzen naar een controlenummer dat de geldigheid van het 
nummer verifieert.
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(3) Opzoeking patiënt via criteria:

Het zoekveld “naam” (minimaal 1 letter in te geven) is het enige zoekcriterium dat 
verplicht in te vullen is om de zoekopdracht te kunnen starten.
De voornaam, de geboortedatum en het geslacht zijn facultatief.
Eens de gewenste zoekcriteria zijn ingevuld, zoekt de toepassing de patiënten op in de 
databank:

- Ofwel komt geen enkele patiënt overeen met de criteria. De mogelijkheid om een 
Belgische of buitenlandse patiënt aan te maken wordt voorgesteld via de knoppen 
“Belgische patiënt aanmaken” of “Buitenlandse patiënt aanmaken”.

- Ofwel komen meerdere patiënten overeen met de zoekcriteria: er wordt een lijst 
met patiënten weergegeven die voldoen aan de opgegeven zoekcriteria.
Om de patiëntenfiche te consulteren van de gewenste patiënt, klikt u op de naam 
van die patiënt. De naam is de link naar de patiëntenfiche, deze wordt hierna 
geopend.

- Of er komen meerdere patiënten overeen met de zoekcriteria, maar de gezochte 
patiënt bevindt zich niet in de lijst. De mogelijkheid om een Belgische of 
buitenlandse patiënt aan te maken wordt voorgesteld via de knoppen “Belgische 
patiënt aanmaken” of “Buitenlandse patiënt aanmaken”.
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(4) Opzoeking van registratiecodes:
Deze functie laat toe om, aan de hand van 2 mogelijke criteria en op basis van een 
interval tussen 2 data, de registratiecodes van gevalideerde terugebetalingsaanvragen 
voor een ziekenhuis op te zoeken.

De 2 opzoekcriteria zijn:

- De implantatiedatum van de registratie

- De aanvraagdatum van de registratie

Opgelet: De opzoekingsperiode heeft geen limiet in tijd, wel is de export van de opzoeking 
gelimiteerd tot 3 maand omwille van performantieredenen.

Zie “XI. Export – Registratiecode(s)” voor meer details.

(5) Opzoeking patiënten:

Deze zoekfunctie geeft u een lijst terug met al uw patiënten voor de opgegeven 
zoekperiode.

U moet eerst het type datum kiezen voor zoekperiode:

- Datum implantatie of follow-up

- Aanmaakdatum (van de registratie)

- Aanvraagdatum

Daarna moet u de begin- en einddatum voor de zoekperiode opgeven.

Eens de gewenste zoekcriteria zijn ingevuld, zoekt de toepassing uw patiënten op in de 
databank voor de opgegeven periode:

- Ofwel heeft u geen enkele patiënt voor de zoekperiode.

- Ofwel krijgt u een lijst van al uw patiënten voor de zoekperiode.

Indien u ingelogd bent als specialist, ziet u hier al uw patiënten ongeacht het 
ziekenhuis waarvoor u bent ingelogd.
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Indien u een administratieve medewerker bent, die registreert in naam van één of 
meerdere specialisten, ziet u hier alle patiënten voor alle specialisten waarvoor u 
werkt, staan en dit voor het ziekenhuis waarvoor u bent ingelogd.

Door te klikken op de knop “Export” heeft de gebruiker de mogelijkheid om een “.CSV”
bestand te openen en op te slaan (ENDO-export-<datum van de export>.csv)
Indien de zoekperiode groter is dan 12 maand, dan zal de knop “Export” niet aanklikbaar 
zijn.

Gegevens in het bestand:
1. Naam en voornaam patiënt
2. Identificatienummer
3. Aanmaakdatum
4. Aanvraagdatum

5. Status
6. Implantatiedatum
7. Specialist
8. Organisatie
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2. Lijsten met registraties

(1) Lijst “Laatste openstaande registraties”:
Deze lijst bevat de patiënten voorwie er momenteel een registratie ingevoerd wordt, maar 
die nog niet werd afgewerkt. Deze registraties zouden binnen de 30 dagen na de 
implantatiedatum van de endoprothese moeten afgewerkt en gevalideerd zijn. Indien dit 
niet binnen de 30 dagen gebeurd is, komt het aantal resterende dagen op “0” te staan 
(aangeduid in vet en rood).
Dit geldt alleen voor de terugbetalingsaanvragen van een implantatie van een 
endoprothese, dit geldt niet voor de registraties van de follow-ups.

Bij uw eerste verbinding tot de toepassing is deze lijst leeg.
Deze lijst kan ook leeg zijn, wanneer er op dat ogenblijk geen openstaande registraties 
bestaan. Openstaande registraties kunnen één van de volgende statussen hebben: 
“Registratie in opmaak”, “Registratie klaar voor validatie”.
De naam is de link naar de patiëntenfiche, deze wordt hierna geopend.

Betekenis van de statussen:
“Registratie in opmaak”: De registratie is gestart maar nog niet voltooid.
“Registratie klaar voor validatie”: De registratie is reeds volledig opgemaakt door uw 
administratieve medewerker en is klaar om door u gevalideerd te worden.

Let op: indien u een administratieve medewerker bent, die registreert in naam van één of 
meerdere specialisten, ziet u hier alle registraties voor alle specialisten waarvoor u werkt, 
staan.

(2) Lijst “Gevalideerde registraties”:
Deze lijst bevat de gevalideerde registraties van patiënten

Bij uw eerste verbinding tot de toepassing is deze lijst leeg.

Let op: indien u een administratieve medewerker bent, die registreert in naam van één of 
meerdere specialisten, ziet u hier alle registraties voor alle specialisten staan.



QERMID©Endoprothesen – Gebruikershandleiding implantatieperiode vanaf 01-01-2018

13

IV. De patiëntenfiche

1. Een fiche creëren

1.1. Een fiche voor een Belgische patiënt creëren via rijksregisteropzoeking

Na een opzoeking per Belgisch identificatienummer (d.i. het rijksregisternummer) zonder 
enig resultaat (de patiënt is onbekend in het Qermid© register) hebt u de mogelijkheid 
zijn fiche te creëren. Ofwel aan de hand van de gegevens die teruggestuurd worden uit 
het rijksregister ofwel manueel wanneer het rijksregister om een of andere reden niet 
beschikbaar is.

1.1.1 De persoonsgegevens van de Belgische patiënt zijn beschikbaar via het 
rijksregister

De persoonsgegevens van de patiënt (naam, voornaam, geboortedatum en geslacht) die 
bij het gezochte rijksregisternummer horen, worden opgehaald uit het nationaal register 
en weergegeven op het scherm. Deze gegevens kunnen niet worden gewijzigd. Indien u 
deze patiënt wenst aan te maken, klikt u op “Patiënt aanmaken”. 

Hierna wordt de patiëntenfiche aangemaakt en onmiddellijk weergegeven.

Het adres van de persoon wordt pas op de patiëntenfiche kenbaar gemaakt.
Een adres dat afkomstig is van een raadpleging in het rijksregister kan niet meer worden 
gewijzigd.
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1.1.2 De persoonsgegevens van de Belgische patiënt zijn niet beschikbaar via het 
rijksregister

Het nationaal rijksregister is op het ogenblik van de opzoeking van het 
rijksregisternummer niet beschikbaar. U kunt de persoon alsnog aanmaken door zelf de 
gegevens verder aan te vullen.

De geboortedatum en het geslacht worden automatisch afgeleid van het ingevoerde 
rijksregisternummer en moeten dus niet worden ingegeven. Enkel de gegevens 
betreffende de naam en de voornaam moeten verplicht ingevoerd worden. Deze gegevens 
kunnen na creatie niet meer gewijzigd worden.

Het adres van de patiënt is ook verplichte informatie, deze gegevens kunnen in 
tegenstelling tot de persoonsgegevens later via de patiëntenfiche “Adres wijzigen” 
gewijzigd worden, zolang de gegevens niet werden aangevuld vanuit het rijksregister. De 
link “Adres wijzigen” zal daarna niet meer beschikbaar zijn.
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1.2. Een fiche voor een Belgische patiënt creëren via opzoeking criteria

Na een opzoeking per criteria, hebt u de mogelijkheid om een nieuwe fiche te creëren, dit 
omdat ofwel de door u gezochte patiënt zich niet in de resultatenlijst bevindt, of omdat de 
resultatenlijst leeg is.
Klik op “Belgische patiënt aanmaken”

Hierna moet u het rijksregisternummer van de Belgische patiënt ingeven.

1.2.1 De persoonsgegevens van de Belgische patiënt zijn beschikbaar via het 
rijksregister

Zie 1.1.1

1.2.2 De persoonsgegevens van de Belgische patiënt zijn niet beschikbaar via het 
rijksregister

Zie 1.1.2
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1.3. Een fiche voor een buitenlandse patiënt creëren via opzoeking criteria

Na een opzoeking per criteria, hebt u de mogelijkheid om een nieuwe fiche te creëren, dit 
omdat ofwel de door u gezochte patiënt zich niet in de resultatenlijst bevindt, of omdat de 
resultatenlijst leeg is.
Klik op “Buitenlandse patiënt aanmaken”

Hierna komt u op de pagina om de patiënt aan te maken.

Bepaalde gegevens komen van de ingevulde zoekcriteria die ingevoerd werden op de 
homepagina. U kunt deze gegevens hier eventueel nog wijzigen en of vervolledigen. 
Volgende gegevens moeten worden ingevuld: naam, voornaam, geboortedatum, geslacht 
en identificatienummer. Deze gegevens kunnen na aanmaak van de patiënt niet meer 
gewijzigd worden.

Het adres van de patiënt is ook verplichte informatie, deze gegevens kunnen in 
tegenstelling tot de persoonsgegevens later via de patiëntenfiche en de link “Adres 
wijzigen” gewijzigd worden.
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2. De patiëntenfiche

Eens de patiënt is aangemaakt in het systeem, verschijnt het volgende scherm:

Verschillende functionaliteiten worden aangeboden:

(1) De fiche van deze patiënt sluiten. In dit geval keert u terug naar de homepagina.

(2) De adresgegevens van de patiënt bijwerken. De link ‘Adres wijzigen’ is enkel aanwezig 
indien de adresgegevens niet afkomstig zijn van het nationaal rijksregister.

(3) “Ga naar de startpagina voor endoprothesen”: indien u op deze knop klikt, komt u op 
de startpagina van de endoprothesen terecht.
Deze knop is niet meer beschikbaar indien de patiënt overleden is (ingegeven via 
“Follow-up bij ontslag uit ziekenhuis” of via “Notificatie overlijden”).

(1)

(2)

(3)
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V. Een registratie aanmaken

De toepassing QERMID©Endoprothesen registreert de gegevens over een implantatie van 
endoprothesen en de daaropvolgende follow-ups.

1. Algemene informatie

(1) De datum van de implantatie / follow-up. Deze datum kan manueel ingegeven worden 
of via de aanwezige kalender aangeduid worden.

(2) Het type registratie
- Terugbetalingsaanvraag
- Follow-up bij terugbetalingsaanvraag met implantatiedatum [keuzelijst]

• Follow-up bij ontslag uit ziekenhuis
• Follow-up na 3 maand
• Follow-up na 1 jaar
• Follow-up na 2 jaar
• Follow-up na 3 jaar

(a) De betrokken terugbetalingsaanvraag voor de follow-up moet gekozen worden 
uit de keuzelijst. De terugbetalingsaanvragen worden steeds weergegeven met 
hun implantatiedatum.

(b) Het type follow-up moet aangeduid worden.

Bij de eerste registratie in de databank, krijgt u enkel de mogelijkheid om een 
terugbetalingsaanvraag in te geven. Follow-ups kunnen enkel aan een bestaande 
terugbetalingsaanvraag gelinkt worden.

(3) Aanduiding van de 1e verantwoordelijke specialist (enkel indien de ingelogde gebruiker 
een administratieve medewerker is).

(1)

(3)

(a)

(b)

(2)
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Principes

Wanneer u op de knop “Start registratie” klikt, worden de volgende regels geverifieerd:
§ Data implantatie / follow-up

- de datum moet later vallen dan 01/01/2010;
- de datum kan niet later vallen dan de datum van vandaag;
- de datum voor een terugbetalingsaanvraag moet verschillend zijn van de 

implantatiedatum van een andere terugbetalingsaanvraag;
- de datum voor een follow-up bij ontslag uit ziekenhuis kan gelijk zijn aan de datum 

van de betrokken terugbetalingsaanvraag;
- de datum voor een follow-up verschillend van een follow-up bij ontslag uit 

ziekenhuis moet strikt later vallen dan de datum van de betrokken 
terugbetalingsaanvraag;

- de datum voor een terugbetalingsaanvraag of een follow-up bij ontslag uit 
ziekenhuis kan niet later vallen dan de datum van overlijden. Deze beperking geldt 
niet voor de andere types follow-up.

§ Type registratie
- indien het gaat om de allereerste registratie in de databank voor de patiënt, is er

enkel de mogelijkheid om een terugbetalingsaanvraag te registreren;
- maximum 1 terugbetalingsaanvraag voor een bepaalde implantatiedatum;
- maximum 1 follow-up bij ontslag uit ziekenhuis voor een bepaalde 

terugbetalingsaanvraag;
- maximum 2 follow-ups van hetzelfde type (follow-up na 3 maand, 1 jaar, 2 jaar, 

3jaar) met subtype “contact” of “geen contact” voor een bepaalde 
terugbetalingsaanvraag;

- maximum 1 follow-up met subtype “contact” of “geen contact” voor een bepaalde 
terugbetalingsaanvraag per ziekenhuis;

- maximum 1 follow-up van dat type, indien de ingegeven follow-up het subtype 
“geen contact – patiënt overleden” heeft.

Belangrijke opmerkingen

De gevraagde informatie op de schermen wordt geconditioneerd door de gegevens van 
het type aanvraag, het is dus niet meer mogelijk deze gegevens te wijzigen eens de 
registratie bezig is.

U kunt tussen de verschillende stappen navigeren zonder dat alle informatie op de pagina 
moet ingevuld zijn. U wordt op de hoogte gehouden van de ontbrekende gegevens op de 
verschillende pagina’s via waarschuwingsboodschappen bovenaan de pagina aangeduid in 

het geel en in het opvolgmenu aangeduid door .

U kunt steeds de lopende registratie later vervolledigen of verwijderen (zolang deze niet 
gevalideerd werd door de 3 verantwoordelijke specialisten).
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2. Type aanvraag

A. Terugbetalingsaanvraag

1. Opvolgmenu voor een terugbetalingsaanvraag

2. In te voeren gegevens

(a) Gegevens over de verantwoordelijken

U moet

- een “2e verantwoordelijke specialist” kiezen uit de lijst met mogelijke specialisten;

- een “3e verantwoordelijke specialist” kiezen uit de lijst met mogelijke specialisten.
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(b) Type aneurysma’s

U moet 1 of meerdere type aneurysma’s aanduiden, daarna moet u per gekozen type 
aneurysma een pagina met gegevens invullen.
Het aantal in te vullen pagina’s kan men raadplegen in het opvolgmenu.
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(b.1) Infrarenaal abdominaal aorta aneurysma
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U moet

- de “diameter van het aneurysma” ingeven (positief getal, formaat xx,xx);
- aanduiden aan welk “criterium” het aneurysma voldoet;
- bevestigen waaraan het aneurysma anatomisch aan voldoet;
- de uitsluiting voor terugbetaling bevestigen.

(b.2) Iliacaal aneurysma

U moet
- de “diameter van het aneurysma” ingeven (positief getal, formaat xx,xx);
- aanduiden aan welk “criterium” het aneurysma voldoet.
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(b.3) Thoracaal aneurysma van de aorta descendens

U moet
- de “diameter van het aneurysma” ingeven (positief getal, formaat xx,xx);
- aanduiden aan welk “criterium” het aneurysma voldoet;
- bevestigen waaraan het aneurysma anatomisch aan voldoet.
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(b.4) Thoracaal aneurysma van de aorta ascendens

U moet
- de “diameter van het aneurysma” ingeven (positief getal, formaat xx,xx);
- aanduiden aan welk “criterium” het aneurysma voldoet.
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(b.5) Thoracaal aneurysma van de arcus aorta

U moet
- de “diameter van het aneurysma” ingeven (positief getal, formaat xx,xx);
- aanduiden aan welk “criterium” het aneurysma voldoet.
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(b.6) Endoleak

U moet
- de “diameter van het aneurysma” ingeven (positief getal, formaat xx,xx);
- “Na endovasculair herstel van” ingeven.
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(b.7) Hybride

U moet
- de “diameter van het aneurysma” ingeven (positief getal, formaat xx,xx);
- aangeven dat het om een ingreep met een polyester verlengstuk gaat;
- aanduiden aan welk “criterium” het aneurysma voldoet;
- bevestigen waaraan het aneurysma anatomisch aan voldoet.
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(b.8) Implantatie van gefenestreerde en/of vertakte endoprothesen

U moet
- de “diameter van het aneurysma” ingeven (positief getal, formaat xx,xx);
- aanduiden aan welk “criterium” het aneurysma voldoet;
- de “tegemoetkoming … ” bevestigen.
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(c) Operatieve gegevens

(c.1) Geen operatieve gegevens

U moet ten minste 1 “operatieve gegevens” aanmaken. Dit kan door op de link 
‘Operatieve gegevens toevoegen” te klikken.

Daarna verschijnt het volgende scherm:

(c.2) Medische verstrekkingen

U moet
- een “medische verstrekking” kiezen;
- een “materiaalverstrekking” kiezen wanneer de “medische verstrekking” is gekozen;

Via “ ” kunt u de bijhorende nomenclatuurnummers raadplegen.

De mogelijkheden in de keuzelijst “medische verstrekking” worden bepaald door de eerder 
gekozen aneurysma’s.
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(c.3) Combinatie

U moet een “combinatie van gebruikte implantaten” kiezen.

De mogelijkheden voor deze combinatie worden bepaald door de gekozen medische 
verstrekking en de gekozen materiaalverstrekking.

(c.4) Producten

U moet
- een “bedrijf” kiezen;
- een “product” kiezen wanneer het “bedrijf” is gekozen.

Via “ ” kunt u de bijhorende identificatiecodes raadplegen.
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(c.5) Overzichtstabel

Hier ziet u een overzicht van de ingegeven “operatieve gegevens”.
U kunt nieuwe operatieve gegevens toevoegen via de link “operatieve gegevens
toevoegen”.

U kan de gegevens verwijderen via “ ”.

U kan informatie raadplegen via “ ”.

(c.6) Extra informatie bij operatieve gegevens

Van zodra er minstens 1 rij met operatieve gegevens aanwezig is in de tabel, verschijnen 
onder deze tabel de volgende extra mogelijkheden:
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Heeft u gedurende de ingreep bij deze patiënt andere bijkomende endoprothesen 
ingeplant die opgenomen zijn op de lijsten van vergoedbare producten?
Indien “Ja” gekozen, verschijnt het volgende gedeelte:

U
- moet minstens 1 endoprothese (“bedrijf” + “product”) kiezen;
- kan maximum 3 endoprothesen (“bedrijf” + “product”) kiezen.

Via “ ” kunt u de bijhorende identificatiecodes raadplegen.

Heeft u gedurende de ingreep bij deze patiënt andere bijkomende endoprothesen 
ingeplant die niet opgenomen zijn op de lijsten van vergoedbare producten? Indien “Ja” 
gekozen, verschijnt het volgende gedeelte:

U moet een beschrijving opgeven van de niet-terugbetaalde endoprothesen. (vrije tekst 
van maximum 500 karakters).

U kan opmerkingen toevoegen bij het gedeelte operatieve gegevens. (vrije en niet-
verplichte tekst van maximum 500 karakters).
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B. Follow-up bij ontslag uit ziekenhuis

1. Opvolgmenu voor een follow bij ontslag uit ziekenhuis

2. In te voeren gegevens

U moet
- aanduiden of het om een “conversie naar open ingreep” gaat;
- indien het om een “open ingreep” gaat een Datum ingeven (kan via functie 

“kalender” of manueel ingeven, formaat dd/mm/jjjj);
- aanduiden of de patiënt al dan niet overleden is;
- de “reden” van overlijden ingeven indien de patiënt overleden is;
- een “verklaring” ingeven indien de reden van overlijden “andere” is (vrije tekst van 

maximum 500 karakters);
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C. Follow-up na 3 maand, 1 jaar, 2 jaar of 3 jaar

1. Opvolgmenu voor een terugbetalingsaanvraag

2. In te voeren gegevens

De schermen zien er volledig hetzelfde uit voor de 4 vermelde follow-ups:
- Follow-up na 3 maand
- Follow-up na 1 jaar
- Follow-up na 2 jaar
- Follow-up na 3 jaar

2.1 Eerste follow-up van type X

Indien deze follow-up de eerste follow-up van dit type is bij de gekozen 
terugbetalingsaanvraag, moet u eerst het type contact met de patiënt aanduiden:

- Contact via follow-up
- Geen contact wegens geen follow-up

Indien geen follow-up heeft plaatsgevonden, moet u de reden opgeven waarom er geen 
contact was met de patiënt, daarna kan u onmiddellijk doorgaan naar het overzicht.

Indien een follow-up heeft plaatsgevonden, moet u de gegevens over de follow-up 
ingeven:

- aanduiden of het om een “conversie naar open ingreep” gaat;
- indien het om een “open ingreep” gaat een datum ingeven (kan via functie 

“kalender” of manueel ingeven, formaat dd/mm/jjjj);
- één of meerdere “vaststellingen tijdens FU-onderzoek” ingeven;
- een verklaring ingeven indien de vaststelling “andere” is (vrije tekst van maximum 

500 karakters);
- aanduiden of er “abnormaliteiten” aanwezig zijn (enkel voor abdominale prothesen);
- een ‘specificatie” ingeven indien “ja” (vrije tekst van maximum 500 karakters);

Daarna kan u doorgaan naar het overzicht.
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2.2 Tweede follow-up van type X

a) Indien 1e follow-up = contact

Er is al een follow-up van dit type voor de gekozen terugbetalingsaanvraag door een 
ander ziekenhuis in de databank geregistreerd. De geregistreerde follow-up heeft het type 
“contact”. U kunt enkel nog een “geen contact” registreren.

U moet de reden opgeven waarom er geen contact was met de patiënt, daarna kan u 
onmiddellijk doorgaan naar het overzicht.

b) Indien 1e follow-up = geen contact

Er is al een follow-up van dit type voor de gekozen terugbetalingsaanvraag door een 
ander ziekenhuis in de databank geregistreerd. De reeds geregistreerde follow-up heeft 
het type “geen contact”. U kunt enkel nog een “contact” registreren.

U moet de gegevens over de follow-up ingeven:
- aanduiden of het om een “conversie naar open ingreep” gaat;
- indien het om een “open ingreep” gaat een datum ingeven (kan via functie 

“kalender” of manueel ingeven, formaat dd/mm/jjjj);
- één of meerdere “vaststellingen tijdens FU-onderzoek” ingeven;
- een verklaring ingeven indien de vaststelling “andere” is (vrije tekst van maximum 

500 karakters);
- aanduiden of er “abnormaliteiten” aanwezig zijn (enkel voor abdominale prothesen);
- een ‘specificatie” ingeven indien “ja” (vrije tekst van maximum 500 karakters);

Daarna kan u doorgaan naar het overzicht.
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VI. Overzicht van een registratie

Deze stap geeft een overzicht van de verschillende ingevoerde gegevens.

(1) Voor elk deel (behalve de gegevens over de datum en het type aanvraag) kunt u 
direct terugkeren naar het scherm om de ingevoerde gegevens te wijzigen via de link "xxx 
aanpassen".

Voorbeeld:

(2) Notities van de instelling

U heeft hier twee tekstgebieden ter beschikking om uw opmerkingen bij deze registratie te 
noteren.

- Deze opmerkingen zijn niet verplicht en is vrije en niet-verplichte tekst van 
maximum 500 karakters;

- Deze opmerkingen zijn steeds aanpasbaar ook na het valideren, ondertekenen en 
publiceren van de registratie.

- Deze opmerkingen zijn enkel zichtbaar binnenin de instelling waarin u werkt.
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(3) Registratie klaarzetten of ondertekenen

Indien u de 1e verantwoordelijke specialist, kunt u onderaan dit scherm de gegevens 
ondertekenen:

Indien u een administratieve medewerker bent, kunt u onderaan het scherm de gegevens 
voor uw specialist klaarzetten:

Als u op deze knop klikt, bevestigt u de ingevoerde gegevens en maakt u de registratie 
klaar voor uw specialist om ze te registreren.
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VII. Een registratie consulteren

Via de functionaliteit "Patiënt opzoeken" op de homepagina en wanneer de patiënt al 
gekend is in het systeem, wordt zijn fiche weergegeven op het scherm.

In het deel “Registraties” vindt u een overzicht van alle registraties voor deze patiënt:

Uitleg tabel:

: Verder afwerken, bijwerken of ondertekenen van een reeds gestarte registratie. De 
actie wordt bepaald door de status van de registratie.
- “Registratie in opmaak”: de eerste pagina van de registratie wordt geopend.
- “Registratie klaar voor validatie”: het overzicht van de registratie wordt geopend 
met de mogelijkheid om de gegevens aan te passen en/of te ondertekenen.
- “Correctie in opmaak”: de eerste pagina van de correctie wordt geopend.
- “Correctie klaar voor validatie”: het overzicht van de correctie wordt geopend met 
de mogelijkheid om de gegevens aan te passen.

- “Deze versie is in correctie”: het overzicht van de originele registratie wordt 
geopend.

: Verwijderen van een lopende registratie.
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: Raadplegen van een getekende registratie.

Datum: De datum van de ingreep/consultatie.

Registratiecode: Deze code verschijnt pas indien de registratie ondertekend is door de 
1e verantwoordelijke specialist.

Type implantaat: In dit geval: endoprothese

Type aanvraag: Duidt aan om welk type aanvraag het gaat: terugbetalingsaanvraag, 
follow-up bij ontslag ziekenhuis, follow-up na 3 
maand/1jaar/2jaar/3jaar, notificatie overlijden.

Status: Geeft de status weer van de registratie

: Weergeven van het printoverzicht van een registratie en mogelijkheid tot printen. 
Dit is enkel mogelijk wanneer de registratie ondertekend is door de 1e
verantwoordelijke specialist. De taal van de gegevens voor het printen hangt af 
van de huidig gekozen taal in de applicatie. Dit wil zeggen dat u de gegevens in 
beide talen kan printen, u hoeft daarvoor enkel de taal in de applicatie te 
veranderen en opnieuw op het printer-logo te klikken.

Overzicht van de verschillende mogelijkheden:

1. Registratie in opmaak:
View voor 1e verantwoordelijke specialist en/of zijn administratieve medewerker(s):

De 2e en 3e verantwoordelijke specialist kunnen deze registratie pas zien na ondertekening 
van de 1e verantwoordelijke specialist.

2. Registratie klaar voor validatie:
View voor 1e verantwoordelijke specialist en/of zijn administratieve medewerker(s):

De 2e en 3e verantwoordelijke specialist kunnen deze registratie pas zien na ondertekening 
van de 1e verantwoordelijke specialist.

3. Correctie in opmaak:
View voor 1e verantwoordelijke specialist en/of zijn administratieve medewerker(s):

De 2e en 3e verantwoordelijke specialist kunnen deze registratie pas zien na ondertekening 
van de 1e verantwoordelijke specialist.

4. Correctie klaar voor validatie:
View voor 1e verantwoordelijke specialist en/of zijn administratieve medewerker(s):

De 2e en 3e verantwoordelijke specialist kunnen deze registratie pas zien na ondertekening 
van de 1e verantwoordelijke specialist.
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5. Registratie gevalideerd door specialist:
De registratie werd ondertekend door de specialist:

Vanaf nu kunnen alle gebruikers de registratie consulteren.

6. Reeds gevalideerde registratie in correctie:
Deze registratie wordt momenteel gecorrigeerd door de 1e verantwoordelijke specialist 
en/of zijn administratieve medewerker(s).

View voor het ziekenhuis dat eigenaar is van de originele regsitratie:

De originele registratie die in correctie is, kan niet meer afgedrukt worden.
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VIII. Een registratie vervolledigen/wijzigen

Indien u bij het invullen van een registratie op de link “Later vervolledigen” heeft geklikt, 
kunt u deze registratie later verder afwerken. Deze openstaande registratie is hierna
beschikbaar op de homepagina in de tabel “Laatste registraties” en op de patiëntenfiche.

Homepagina:

Patiëntenfiche:

Wanneer u op deze pagina kiest om een nieuwe registratie aan te maken via “Ga naar de 
startpagina voor endoprothesen”, terwijl er nog een registratie openstaat (status = 
“Registratie in opmaak” of “Registratie klaar voor validatie”), verschijnt opnieuw de 
patiëntenfiche met volgende boodschap:

In het deel “Registraties” kunt u de nog te vervolledigen registratie herkennen aan de 
volgende zaken:

- er zijn 2 iconen beschikbaar, nl. en 
- er is nog geen registratiecode aanwezig
- er is nog geen mogelijkheid tot printen

Enkel de specialist (of één van zijn administratieve medewerkers) die deze registratie
heeft ingevoerd kan deze registratie zien en vervolledigen.

Belangrijke opmerking:
Terwijl een registratie wordt ingevoerd voor een patiënt, kan geen enkele andere 
gebruiker een nieuwe registratie toevoegen voor deze patiënt: de fiche van de patiënt kan 
niet gewijzigd worden zolang de registratie niet verwijderd is door de specialist die de 
invoer gestart heeft of zolang deze niet ondertekend werd door de verantwoordelijke 
specialist.

Indien een andere specialist de patiëntenfiche opent, verschijnt er een boodschap 
bovenaan de fiche en enkel de reeds gepubliceerde registraties kunnen gelezen worden.
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IX. Een registratie verwijderen

Op elke pagina tijdens de registratie is de link "Registratie verwijderen" beschikbaar. Als u 
op deze link klikt, verschijnt op het scherm een bevestigingspagina:

Indien u op “Ja” klikt, wordt de registratie definitief verwijderd uit de lijst van lopende 
registraties voor deze patiënt.

Indien u op “Nee” klikt, komt u terug op de pagina vanwaar u vertrokken was.
Er gaat geen ingegeven informatie verloren.

De functie “Registratie verwijderen” is eveneens beschikbaar via de patiëntenfiche (enkel 
indien de status van de registratie nog niet “Registratie gevalideerd door specialisten” is).

Wanneer u op klikt, verschijnt het voorlopige overzicht van de registratie op het 
scherm.
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U kunt hier ofwel de registratie verwijderen, ofwel terugkeren naar de patiëntenfiche.
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X. Correctie van registraties na validatie

Indien na validatie van een registratie door de 1e verantwoordelijke specialist blijkt dat de 
gevalideerde registratie nog fouten bevat, kan alsnog een correctie worden doorgevoerd 
voor deze registratie.

Om een correctie van een registratie aan te maken, opent u het betreffende overzicht. 
Indien aan de volgende voorwaarden voldaan is, verschijnt onderaan het overzicht de 
knop “Registratie corrigeren”:

- Er mogen op dat ogenblik geen andere openstaande registraties aanwezig zijn.
- De specialist die de correctie wenst aan te maken, moet dezelfde specialist zijn als 

de maker van de originele registratie (=1e verantwoordelijke specialist) en hij moet 
voor hetzelfde ziekenhuis ingelogd zijn.

- De administratieve medewerker die de correctie wenst aan te maken, moet aan 
dezelfde specialist gelinkt zijn, als de maker van de originele registratie en hij moet 
voor hetzelfde ziekenhuis ingelogd zijn.

à Alle andere specialisten (waaronder ook de 2e en 3e verantwoordelijke specialist) 
kunnen geen correctie uitvoeren indien ze niet aan bovenstaande voorwaarden voldoen.

Wanneer u klikt op “Registratie corrigeren”, gaat u naar de startpagina voor het corrigeren 
van de registratie.

Het blok “Algemene informatie uit de originele registratie”, geeft de originele 
implantatiedatum en het originele registratietype weer. Dit blok is beschikbaar bij alle 
type registraties.

Het volgende blok “Welke gegevens wenst u te wijzigen?” geeft de verschillende 
mogelijkheden weer om tot een correctie over te gaan. Het type correctie dat kan worden 
uitgevoerd is afhankelijk van het type registratie.
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1. Corrigeren van een terugbetalingsaanvraag

1) Keuze “Gegevens binnen de registratie (geen wijziging datum implantatie)”

2) Keuze “Nieuwe datum implantatie”

Nadat u een keuze heeft gemaakt en op de knop “Correctie starten” heeft geklikt, wordt 
steeds een maximum aan gegevens uit de originele registratie opgehaald:

à Voor de keuze “Gegevens binnen de registratie (geen wijziging datum of type)”: Kopie 
van alle gegevens.

à Voor de keuze “Nieuwe datum implantatie”:
- Kopie van alle gegevens, behalve de operatieve gegevens indien binnen 

dezelfde akkoordverklaring wordt gebleven.
- Alle gegevens worden gewist indien niet binnen dezelfde akkoordverklaring 

wordt gebleven, u moet alles opnieuw ingeven.

2)

1)
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2. Corrigeren van een follow-up bij ontslag uit het ziekenhuis

2.1 Slechts 1 terugbetalingsaanvraag in de databank

1) Keuze “Gegevens binnen de registratie (geen wijziging datum follow-up of link 
terugbetalingsaanvraag)”

2) Keuze “Nieuwe datum follow-up”

Nadat u een keuze heeft gemaakt en op de knop “Correctie starten” heeft geklikt, wordt 
alle gegevens uit de originele registratie opgehaald.

2.2 Meer dan 1 terugbetalingsaanvraag in de databank

1) Keuze “Gegevens binnen de registratie (geen wijziging datum follow-up of link 
terugbetalingsaanvraag)”

2) Keuze “Nieuwe datum follow-up”

3) Keuze wijzigen van de gelinkte terugbetalingsaanvraag “Follow-up bij 
terugbetalingsaanvraag”

Nadat u een keuze heeft gemaakt en op de knop “Correctie starten” heeft geklikt, wordt 
steeds een maximum aan gegevens uit de originele registratie opgehaald:

à Voor de keuze “Gegevens binnen de registratie (geen wijziging datum follow-up of link 
terugbetalingsaanvraag)”: Kopie van alle gegevens.

à Voor de keuze “Nieuwe datum follow-up”: Kopie van alle gegevens.

1)

2)

1)

2)

3)
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à Voor de keuze wijzigen van de gelinkte terugbetalingsaanvraag: Alle gegevens worden 
gewist, u moet alles opnieuw ingeven.

à Voor de combinatie van de keuzes “Nieuwe datum follow-up” en wijzigen link: Alle 
gegevens worden gewist, u moet alles opnieuw ingeven.

3. Corrigeren van een follow-up na 3 maand, 1 jaar, 2 jaar of 3 jaar

3.1 Slechts 1 terugbetalingsaanvraag in de databank

1) Keuze “Gegevens binnen de registratie (geen wijziging datum follow-up of link 
terugbetalingsaanvraag of type)”

2) Keuze “Nieuwe datum follow-up”

3) Keuze nieuw type registratie

Nadat u een keuze heeft gemaakt en op de knop “Correctie starten” heeft geklikt, wordt 
steeds een maximum aan gegevens uit de originele registratie opgehaald:

à Voor de keuze “Gegevens binnen de registratie (geen wijziging datum follow-up of link 
terugbetalingsaanvraag of type)”: Kopie van alle gegevens.

à Voor de keuze “Nieuwe datum follow-up”: Kopie van alle gegevens.

à Voor de keuze wijzigen van het type registratie: Alle gegevens worden gewist, u moet 
alles opnieuw ingeven.

à Voor de combinatie van bovenstaande keuzes: Alle gegevens worden gewist, u moet 
alles opnieuw ingeven.

1)

2)

3)
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3.2 Meer dan 1 terugbetalingsaanvraag in de databank

1) Keuze “Gegevens binnen de registratie (geen wijziging datum follow-up of link 
terugbetalingsaanvraag of type)”

2) Keuze “Nieuwe datum follow-up”

3) Keuze wijzigen van de gelinkte terugbetalingsaanvraag “Follow-up bij 
terugbetalingsaanvraag”

4) Keuze nieuw type registratie

Nadat u een keuze heeft gemaakt en op de knop “Correctie starten” heeft geklikt, wordt 
steeds een maximum aan gegevens uit de originele registratie opgehaald:

à Voor de keuze “Gegevens binnen de registratie (geen wijziging datum follow-up of link 
terugbetalingsaanvraag of type)”: Kopie van alle gegevens.

à Voor de keuze “Nieuwe datum follow-up”: Kopie van alle gegevens.

à Voor de keuze wijzigen van de gelinkte terugbetalingsaanvraag: Alle gegevens worden 
gewist, u moet alles opnieuw ingeven.

à Voor de keuze wijzigen van de type registratie: Alle gegevens worden gewist, u moet 
alles opnieuw ingeven.

à Voor de combinatie van bovenstaande keuzes: Alle gegevens worden gewist, u moet 
alles opnieuw ingeven.

De werkwijze voor het invullen van een correctie voor een registratie is identiek aan de 
werkwijze van een gewone registratie. Dit wil zeggen dat ook de correctie door een 
administratieve medewerker kan worden aangevuld en dat de verantwoordelijke specialist 
de correctie op het einde moet valideren. 
De correctie heeft na validatie een eigen nieuwe unieke registratiecode. Ook voor de 
correctie van een registratie is er de mogelijkheid tot het afdrukken van de gegevens.

De originele aanvraag blijft zichtbaar via de patiëntenfiche zolang de correctie niet 
gevalideerd werd, eens de correctie gevalideerd is, verdwijnt deze registratie uit de lijst 
van implantaties voor deze patiënt.
De originele registratie en alle “tussentijdse” correcties kunt u echter steeds blijven 
raadplegen via hun registratiecode en dit via de homepagina en het zoekveld 
“registratiecode”, dit enkel voor het ziekenhuis die de originele registratie heeft ingevoerd.

1)

2)

3)

4)
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De correctie kan onbeperkt aantal keer uitgevoerd worden.

Op het overzicht wordt altijd aangeduid dat het om een correctie gaat. 
Er worden ook 2 extra gegevens weergegeven op het overzicht in het geval van een 
correctie, nl. de “Originele registratiecode” en de “Originele aanvraagdatum”. De 
“Originele registratiecode” is echter enkel zichtbaar voor het ziekenhuis dat de eigenaar is 
van de originele registratiecode.

Opmerking:

Volgende gegevens kunnen niet via “correctie na validatie” verbeterd worden:

- De patiëntgegevens (naam, voornaam, geboortedatum, geslacht, rijksregisternummer of 
identificatienummer, adres).

- De 1e verantwoordelijke specialist.

Deze aanpassingen moeten aangevraagd worden via het Contact Center eHealth.
Voor meer informatie over het Contact Center eHealth zie p. 4.
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XI. Export – Registratiecode(s)

De export-functie laat toe om een lijst van gevalideerde terugbetalingsaanvragen met 
registratiecodes op te zoeken en te exporteren.

Aan de hand van 2 mogelijke criteria en op basis van een interval tussen 2 data, kunnen 
de registratiecodes van gevalideerde aanvragen voor een ziekenhuis opgezocht worden.

Deze functie is beschikbaar op de onthaalpagina:

De 2 opzoekcriteria zijn:
- De implantatiedatum van de terugbetalingsaanvraag
- De aanvraagdatum van de terugbetalingsaanvraag

Opgelet:
De opzoekingsperiode heeft geen limiet in tijd, wel is de export van de opzoeking 
gelimiteerd tot 3 maand en dit om performantie redenen.

De resultatenlijst bevat:
- Naam en voornaam patiënt
- Identificatienummer (van de patiënt)
- Implantatiedatum
- Aanvraagdatum (= handtekening / validatie door de verantwoordelijke specialist)
- Registratiecode
- Registratiecode van de gecorrigeerde aanvraag (om een dubbele facturatie te 

vermijden)

Voorbeeld van het resultaat:
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Door te klikken op de knop “Export excel”, heeft de gebruiker de mogelijkheid om een 
“.CSV” bestand te openen en op te slaan (ENDO-export-<datum van de export>.csv)
Indien de zoekperiode groter is dan 3 maand, dan zal de knop “Export excel” niet 
aanklikbaar zijn.

Gegevens in het Excel bestand (de titels van de kolommen zijn in het Engels in het 
bestand)
1. Patiënt (naam en voornaam)
2. Identificatienummer
3. Geboortedatum
4. Opnamedatum (zal steeds leeg zijn in endoprothesen)
5. Implantatiedatum 
6. Naam en voornaam van de implanterende arts
7. Ontslagdatum (zal steeds leeg zijn in endoprothesen)
8. Aanvraagdatum
9. Registratiecode
10. Registratiecode van de gecorrigeerde aanvraag (voorlaatste aanvraag)
11. Prestatiecode (zal steeds leeg zijn in endoprothesen)
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XII. Navigatie doorheen de applicatie

U kunt op verschillende manieren doorheen een registratieproces lopen.

1. Knoppen “Vorige stap”, “Later vervolledigen” en “Volgende stap”

Deze knoppen kunt u onderaan het scherm terugvinden tijdens het registratie-proces.

- Via de knop “Vorige stap” gaat u van de huidige pagina terug naar de vorige 
pagina in de registratie. De ingevulde gegevens op de huidige pagina die nog niet 
werden bewaard in de databank zullen verloren gaan.

- Via de knop “Volgende stap” gaat u van de huidige pagina naar de volgende pagina 
in de registratie. Indien er zich fouten bevinden op de huidige pagina, krijgt u 
foutboodschappen en moet u eerst deze fouten verbeteren alvorens u naar de 
volgende pagina kunt overgaan. Wanneer u de volgende pagina bereikt, werden de 
gegevens uit de vorige pagina bewaard in de databank.

- Via de knop “Later vervolledigen” bewaart u de huidig ingegeven gegevens en 
keert u terug naar de patiëntenfiche. U kunt deze registratie op een later tijdstip 

verder zetten via .

2. Opvolgmenu

De verschillende stappen in het opvolgmenu vormen een link naar de bijhorende pagina. 
Zo kunt u onmiddellijk van stap 2 naar stap 4 gaan, zonder de derde stap te moeten 
overlopen. U hoeft enkel op de gewenste stap in het opvolgmenu te klikken.
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3. Links op het overzicht

Op elk overzicht (vóór de validatie) kunt u via de verschillende links onder elke 
informatiebox rechtstreeks terugkeren naar de bijhorende invulpagina.


