Cette communication concerne tous les utilisateurs d’un service de eHealth dans le domaine
« *.ehealth.fgov.be »

1. Quelles sont les actions attendues de votre part :

Pour toutes les applications qui se connectent a un ou plusieurs services eHealth, en utilisant la
chaine de certification pour valider la connexion SSL, il vous suffit de la valider via la racine

Si vous utilisez les métadonnées en ligne suivantes pour valider la chaine de certificats et la
récupérer périodiquement, vous n'avez rien a faire. La nouvelle autorité de certification racine
sera ajoutée a ces métadonnées en temps opportun.

e ACC:
o https://tsl-acpt.ehealth.fgov.be/tsl-ehpbe-transport.xml
o https://wwwacc.ehealth.fgov.be/idp/profile/Metadata/SAML

e PROD:
o https://tsl.ehealth.fgov.be/tsl-ehpbe-transport.xml
o https://www.ehealth.fgov.be/idp/profile/Metadata/SAML

2. Quand devez-vous exécuter ces actions ?
Vous devez ajouter ce certificat d’ACCEPTATION en paralléle avec les certificats existants au plus tard
le 14/01/2025

Vous devez ajouter ce certificat de PRODUCTION en paralléle avec les certificats existants au plus tard

le 18/02/2025

Vous trouverez ce Root certificat via ce lien sur le site de GlobalSign :
https://secure.globalsign.net/cacert/Root-R1.crt

Si vous n’effectuez pas ces démarches a temps, il est possible que vous ne puissiez plus établir de
connexions sécurisées (https) a partir des dates précitées car votre systéme n’a pas encore confiance
aux nouveaux certificats.

3. Action nécessaire pour les utilisateurs finaux?

Aucune action spécifique n'est nécessaire pour les utilisateurs finaux

Si vous avez encore des questions, vous pouvez contacter le "contact center"”
via support@ehealth.fgov.be ou au numéro 02/788.51.55
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Deze communicatie is bestemd voor alle gebruikers van een eHealth-dienst in het domein
« *.ehealth.fgov.be »

1. Welke acties worden er van u verwacht?

Voor alle applicaties die een connectie tot stand brengen met één of meerdere eHealth-
diensten waarbij gebruik wordt gemaakt van de certificaatketen om de SSL-connectie te
valideren, volstaat het dat u dit valideert via de root -

Indien u gebruik maakt van volgende online metadata om de certificate chain te valideren en
deze periodisch ophaalt, hoeft u niets te doen. De nieuwe root CA zal tijdig aan deze metadata
toegevoegd worden.

. ACC:
o) https://tsl-acpt.ehealth.fgov.be/tsl-ehpbe-transport.xml
o https://wwwacc.ehealth.fgov.be/idp/profile/Metadata/SAML

o PROD :
o) https://tsl.ehealth.fgov.be/tsl-ehpbe-transport.xml
o https://www.ehealth.fgov.be/idp/profile/Metadata/SAML

2. Wanneer moet u deze acties uitvoeren?

U dient dit ACCEPTATIE- certificaat in parallel met de bestaande certificaten toe te voegen tegen ten
laatste 14/01/2025

U dient dit PRODUCTIE-certificaat in parallel met de bestaande certificaten toe te voegen tegen ten

laatste 18/02/2025

U vindt dit certificaat via deze link op de website van GlobalSign :
https://secure.globalsign.net/cacert/Root-R1.crt

Indien u deze acties niet tijdig uitvoert, kan het zijn dat u geen beveiligde verbinding (https) meer tot
stand kan brengen vanaf de voormelde datums, omdat uw systeem de nieuwe certificaten niet zal
vertrouwen.

3. Acties nodig voor de eindgebruikers

Er zijn geen specifieke acties nodig voor de eindgebruikers.
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Indien u nog vragen hebt, kan u contact opnemen met het "contact center"
via support@ehealth.fgov.be of op het nummer 02-788 51 55
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