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BERAADSLAGING NR 10/036 VAN 18 MEI 2010 MET BETREKKING TOT DE
MEDEDELING AAN HET EHEALTH-PLATFORM VAN EEN KOPIE READ
ONLY VAN DE GEGEVENSBANK VAN DE BEROEPSBEOEFENAARS VAN
DE GEZONDHEIDSZORG, VAN HET CENTRAAL BESTAND VAN DE
VERZORGINGSINSTELLINGEN EN VAN HET BESTAND VAN DE
ZORGVERSTREKKERS VOOR TERUGBETALING DOOR DE
ZIEKTEVERZEKERING

Gelet op de wet van 21 augustus 2008 houdende oprichting en organisatie van het
eHealth-platform;

Gelet op het auditoraatsrapport van het eHealth-platform van 14 april 2010;

Gelet op het verslag van de heer Yves Roger.

A. ONDERWERP VAN DE AANVRAAG

1.  Het eHealth-platform biedt verschillende basisdiensten aan die door alle actoren in
de gezondheidszorg mogen worden gebruikt. In principe ontwikkelt het zelf geen
inhoudelijke toepassingen (“diensten met toegevoegde waarde”) en beheert het geen
inhoudelijke gegevensbanken (gevalideerde authentieke bronnen) die de actoren in
de gezondheidszorg rechtstreeks gebruiken bij de uitoefening van de
gezondheidszorg. De ontwikkeling van diensten met toegevoegde waarde en het
beheer van gevalideerde authentieke bronnen behoort tot de primaire
verantwoordelijkheid van de actoren in de gezondheidszorg zelf of van de ICT-
dienstverleners die door hen werden gekozen.




In het kader van het geintegreerd gebruikers- en toegangsbeheer (UAM) werkt het
eHealth-platform volgens drie stappen : een fase van identificatie en authenticatie
van de identiteit van een persoon, een fase van opzoeking van de relaties van een
gebruiker (aansluiting bij een organisatie of het in het bezit zijn van mandaten) en
tot slot een fase van machtiging van de gebruiker.

De eerste fase wordt uitgevoerd door de diensten van de federale overheidsdienst
Informatie- en Communicatietechnologie die instaat voor de identificatie van de
gebruiker en de authenticatie van diens identiteit ten behoeve van het eHealth-
platform. Tijdens de tweede fase worden de relaties van een gebruiker opgezocht.
Zodra de gebruiker geidentificeerd en geauthenticeerd is (fase 1) maakt het eHealth-
platform zijn eventuele lijst van de profielen op. Vervolgens zijn twee situaties
mogelijk:
- indien geen enkele organisatie noch mandaat met de gebruiker is
verbonden, wordt de machtigingsfase onmiddellijk opgestart met diens
profiel burger;

- indien het systeem één of meerdere mandaten of organisaties identificeert,
worden deze laatste aan de gebruiker getoond aan de hand van een
interface waarmee hij het profiel kan kiezen waaronder hij zich wenst aan
te melden. Na de keuze van het profiel door de gebruiker wordt de
machtigingsfase opgestart.

Tot slot controleert het eHealth-platform de machtigingen van de gebruiker. Hiertoe
ondervraagt het eHealth-platform in functie van het gekozen profiel de relevante
authentieke bronnen met betrekking tot de hoedanigheden alsook de database
inzake het toegangsbeheer tot de toepassingen en diensten waartoe de gebruiker
toegang wenst.

Tijdens die stappen moet het eHealth-platform een optimale responstijd kunnen
garanderen. Om niet afhankelijk te zijn van verbindingen tussen de beheerders van
de noodzakelijke gevalideerde authentieke bronnen en het eHealth-platform, wenst
het eHealth-platform over een kopie in real time te kunnen beschikken van de
gegevensbhank van de beroepsbeoefenaars van de gezondheidszorg (federale
overheidsdienst VVolksgezondheid, Veiligheid van de Voedselketen en Leefmilieu),
van het centraal bestand van de verzorgingsinstellingen (federale overheidsdienst
Volksgezondheid, Veiligheid van de Voedselketen en Leefmilieu) en van het
bestand van de zorgverstrekkers voor terugbetaling door de ziekteverzekering (dat
door het Rijksinstituut voor ziekte-en invaliditeitsverzekering wordt beheerd).

BEHANDELING VAN DE AANVRAAG

In artikel 11 van de wet van 21 augustus 2008 houdende oprichting en organisatie
van het eHealth-platform wordt bepaald dat elke mededeling van persoonsgegevens
door of aan het eHealth-platform in principe een machtiging van de afdeling
gezondheid van het sectoraal comité van de sociale zekerheid en van de gezondheid
vereist.



10.

De afdeling gezondheid van het sectoraal comité van de sociale zekerheid en van de
gezondheid stelt vast dat er geen sprake is van mededelingen van persoonsgegevens
die de gezondheid betreffen.

Deze aanvraag heeft enerzijds betrekking op de mededeling door de beheerders van
de gegevensbank van de beroepsbeoefenaars van de gezondheidszorg, van het
centraal bestand van de verzorgingsinstellingen en van het bestand van de
zorgverstrekkers voor terugbetaling door de ziekteverzekering van een “read only"
kopie aan het eHealth-platform en anderzijds op het gebruik door het eHealth-
platform van deze gegevensbanken in het kader van het geintegreerd
gebruikersbeheer.

Bij de toepassing van het geintegreerd gebruikers- en toegangsbeheer doet het
eHealth-platform een beroep op de diensten van de federale overheidsdienst
Informatie- en Communicatietechnologie die instaat voor de identificatie van de
gebruiker en de authenticatie van diens identiteit ten behoeve van het eHealth-
platform (fase 1 - zie punt 3). De federale overheidsdienst Informatie- en
Communicatietechnologie werd door de Commissie voor de Bescherming van de
Persoonlijke Levenssfeer loco het Sectoraal comité van het Rijksregister, bij
beraadslaging nr. 26/2005 van 6 juli 2005, gemachtigd om toegang te krijgen tot het
Rijksregister en om het identificatienummer van het Rijksregister te gebruiken,
teneinde het gebruikersbeheer te regelen. Bij die gelegenheid werd reeds voorzien
dat de federale overheidsdienst Informatie- en Communicatietechnologie zijn
systeem van gebruikersbeheer ter beschikking zou stellen van onder meer andere
Belgische overheidsinstellingen die over een veilige gebruikersbeheer moeten
kunnen beschikken in het kader van hun taken van algemeen belang. Bij
beraadslaging nr. 09/008 van 20 januari 2009 heeft de afdeling gezondheid van het
sectoraal comité van de sociale zekerheid en van de gezondheid onder welbepaalde
voorwaarden de machtiging verleend voor de toepassing van het geintegreerd
gebruikers- en toegangsbeheer door het eHealth-platform bij de uitwisseling van
persoonsgegevens en bij de uitwisseling van de daarvoor noodzakelijke
persoonsgegevens met betrekking tot de identiteit, de kenmerken, de mandaten en
de machtigingen van de betrokken partijen.

Met het oog op een aanvulling van deze machtigingen wenst het eHealth-platform
gemachtigd te worden om een kopie te ontvangen van de gegevensbank van de
beroepsbeoefenaars in de gezondheidszorg, van het centraal bestand van de
verzorgingsinstellingen en van het bestand van de zorgverstrekkers en om die in
real time te gebruiken in het kader van het gebruikersbeheer.

Zoals toegelicht in voormelde beraadslaging van 20 januari 2009 (zie punt 2.4.)
blijft de raadpleging van de gevalideerde authentieke bronnen steeds beperkt tot de
loutere aanduiding dat de betrokkenen op het ogenblik van het gebruik van de
toepassing de daartoe vereiste kenmerken en mandaten bezitten. De afdeling
gezondheid van het sectoraal comité van de sociale zekerheid en van de gezondheid
heeft reeds geoordeeld dat deze raadpleging aan het evenredigheidsprincipe
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voldoet. Wat de mededeling van een « read only » kopie aan het eHealth-platform
betreft, wordt deze mededeling gerechtvaardigd door een behoefte aan
betrouwbaarheid en snelheid. Zonder deze kopie is het immers niet mogelijk om
een toereikende responstijd te garanderen en bijgevolg aan de zorgverleners een
dienst te verstrekken waarbij wordt gegarandeerd dat ze binnen een redelijke tijd
toegang kunnen krijgen tot de gegevens die voor de uitoefening van hun beroep
noodzakelijk zijn rekening houdende met de noodtoestand waarin ze zich bevinden.

Bovendien heeft de afdeling gezondheid van het sectoraal comité van de sociale
zekerheid en van de gezondheid reeds geoordeeld in zijn beraadslaging nr. 09/059
van 20 oktober 2009, gewijzigd op 20 oktober 2009 en op 17 november 2009 (zie
punt 2.4.) dat het eHealth-platform met het oog op de organisatie van een degelijk
gebruikers- en toegangsbeheer zoals voorzien in artikel 5, 4°, van de wet van 21
augustus 2008 houdende oprichting en organisatie van het eHealth-platform over
bepaalde inlichtingen aangaande de therapeutische relatie tussen een burger en de
respectievelijke zorgverstrekkers moeten kunnen beschikken die bij de
verzekeringsinstellingen beschikbaar zijn.

De mededeling van persoonsgegevens in het kader van deze beraadslaging beperkt
zich steeds tot de overmaking van een kopie die conform een gevalideerde
authentieke bron is. De ontwikkeling en het beheer van gevalideerde authentieke
bronnen behoren tot de volle verantwoordelijkheid van de actoren in de
gezondheidszorg zelf of van de ICT-dienstverleners die door hen werden gekozen.



Om deze redenen verleent

de afdeling gezondheid van het sectoraal comité van de sociale zekerheid en van de
gezondheid

de machtiging aan het eHealth-platform om de mededeling te krijgen van een kopie in
real time van de gegevensbank van de beroepsbeoefenaars van de gezondheidszorg, van
het centraal bestand van de verzorgingsinstellingen en van het bestand van de
zorgverstrekkers voor terugbetaling door de ziekeverzekering en om de inhoud ervan te
gebruiken in het kader van het geintegreerd gebruikersbeheer.

Yves ROGER
Voorzitter

De zetel van het Sectoraal Comité van de Sociale Zekerheid en van de Gezondheid is gevestigd in de
kantoren van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid, op volgend adres: Sint-Pieterssteenweg 375 —
1040 Brussel (tel. 32-2-741 83 11)
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