
Beste partner, 

Op 24/02/2026 zullen drie nieuwe “Timestamping-certificaten” bij eHealth 
worden geactiveerd in productie. 

Daarom dient u deze certificaten ten laatste tegen 02/04/2026 te activeren in de 
productie-omgeving. 

Als u dit niet doet, is het mogelijk dat uw software de 'nieuwe' timestamps ten onrechte 
als ongeldig beschouwt. 

U vindt het ZIP-bestand (production.zip) op eHealth-portaal via de volgende 
link: Timestamping | eHealth-platform, Versie 3.0 

We vragen u bijgevolg uitdrukkelijk om zo snel mogelijk één van onderstaande 
interventies uit te voeren: 

• Indien u de “eHealth Connector” gebruikt, moet u de “tsacertificate.jks” van 
uw systeem aanpassen. U vindt de nieuwe versie van deze keystore in de 
“connector directory” van het zip-bestand. 

• Indien u de “eHealth Timestamping Reference client v2” gebruikt, kopieert en 
vervangt u de bestanden tsaCertificate.jks van de connector in de folder 
“config/keystores” om hem bij te werken. 

• Indien u een “eigen implementatie” gebruikt om de timestamps te controleren, 
dan dient u de nieuwe timestamping-certificaten te installeren op het systeem. 
Deze files vindt u terug in de “other directory” van de zipfile. 

 

Uw softwareleverancier kan u hierbij verder helpen. 

Indien U nog vragen hebt, contacteer dan het contact center 
via support@ehealth.fgov.be of op het nummer 02 788 51 55 (op werkdagen van 8 u 
tot 18 u) 

Met vriendelijke groeten 

 

************************************* 

 

Cher partenaire, 

Trois nouveaux «certificats Timestamping» vont être activés en production du côté 
eHealth le 24/02/2026. 

https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ehealth.fgov.be%2Fehealthplatform%2Fnl%2Fservice-timestamping%23heading-1&data=05%7C02%7Cdelia.druart%40smals.be%7C6b3350c273f844bade7e08de2822cd90%7C578bcd46a26646edac84b52b4ebacd22%7C0%7C0%7C638992327337020925%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=p65oQvjmsi6QsSJhQ2zI9GUnexIIAzCW4iiAcQGZpnw%3D&reserved=0
https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ehealth.fgov.be%2Fehealthplatform%2Ffile%2F97b6f5442d60aa06d8cc7af3deb1060b471db061%2Fa9336292bc637d5d8155157f367d50372e11c099%2Fproduction.zip&data=05%7C02%7Cdelia.druart%40smals.be%7C6b3350c273f844bade7e08de2822cd90%7C578bcd46a26646edac84b52b4ebacd22%7C0%7C0%7C638992327337053671%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=0XGFGp4cMsCBIIMlRBatp6agWOH7Nrg148z%2Fvq%2BRXV0%3D&reserved=0
mailto:support@ehealth.fgov.be


C'est pour cette raison qu'il est nécessaire que vous activiez, pour le 02/04/2026 au 
plus tard, ces certificats dans l'environnement de production. 

Si vous n'entreprenez pas ces étapes, il est possible que votre software considère, de 
manière erronée, comme invalide le «nouveau » timestamp. 

Vous trouverez le ZIP file sur notre portail via le lien suivant : Timestamping | 
Platform eHealth, Version 3.0 

Nous vous demandons aussi expressément de bien vouloir, le plus rapidement 
possible, mener une des interventions ci-dessous: 

• Si vous utilisez l' « eHealth Connector » vous devez adapter 
le tsacertificate.jks de votre système. Vous trouverez la nouvelle version de ce 
keystore dans le « connector directory » du fichier zip. 

• Si vous utilisez le eHealth « Timestamping Reference client v2 » vous devez 
copier et remplacer les fichiers tsaCertificate.jks du connector dans le folder 
« config/keystores » pour le mettre à jour. 

• Si vous utilisez une « implémentation propre » pour contrôler/vérifier les 
timestamps, vous devez installer les nouveaux certificats timestamping sur le 
système. Vous trouverez ces fichiers dans le « other directory » du fichier zip. 

Votre fournisseur de software peut vous y aider. 

Si vous avez encore des questions, vous pouvez faire appel au contact center 
via support@ehealth.fgov.be ou au numéro 02 788 51.55 (tous les jours ouvrables 
de 8 h à 18 h) 

Salutations distinguées 
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